
¿TIENES UN COMERCIO?
Descubre el TPV de los TPVs
La mejor tecnología para gestionar tu negocio



Punto de Venta Front Office

• Gestión empleados. Roles de usuario.

• Categorías, familias y subfamilias.

• Packs de productos.

• Reservas de productos.

• Pagos parciales.

• División de facturas.

• X, Z , cierres, cierres automáticos.

• Factura simplificada, factura nominal.

• Envío de factura por email.

• Facturación fin de mes todos los
consumos

• Descuentos personalizados,
invitaciones.

• Promociones (3x2, 2x1, …),  
programadas.

• Tarifas especiales,  
programación de tarifas.

• Venta por PLU, por código de 
barras, al peso.

• Visor de cliente, de  
publicidad.

• Identificación de cliente,  
descuentos por clientes.

• Inventarios.

• Mermas, bajas de producto.

• Albaranes de entrada.

• Pedidos proveedor.



Módulos disponibles:

• Integración con sistemas de balanzas autónomas

• Trazabilidad (lotes y números de serie).

• Tallas y colores.

• Etiquetado.

• Inventarios (Heracles).

• Integración con pasarela de pagos.

• Integración con cajones de gestión de  efectivo.



Administración – Back Office

• Gestión de la base de datos (artículos, precios, menús, empleados, ….).

• Control de stock e inventarios (pedidos proveedor, albaranes de entrada, facturas de proveedor …).

• Análisis financieros en tiempo real.

• Desde cualquier ubicación.



ACMS (Ágora Central Management System)

• Recepción de ventas de los locales.

• Diferentes almacenes.

• Pedidos de los locales.

• Albaranes de entrega.

• Facturas de proveedor.

• Traspasos de almacenes.

• Consultas de stock de diferentes locales.

• Inventarios en tiempo real.

• Recetas de productos.

• Auditoría de procesos.

• Acceso desde cualquier plataforma.

• Integración con diferentes sistemas.

• Sistema único de gestión. Única base de datos SQL.

• Múltiples locales. Grupos, franquicias.

• Comunicación en tiempo real.

• Gestión de datos de locales: productos, tarifas..



My Ágora

• Control de ventas online.

• Información de ventas desde la apertura.

• Ocupación en tiempo real.

• Ventas pendientes de cobro.

• Top 20 artículos más vendidos en el día.

• Ingresos y gastos. ¿Quién? ¿Cuándo?.

• Horas de apertura y cierre.

• Material pendiente de entrar.

• Histórico semanal, mensual y anual.

• Cierres de cajas (Z).

• Cierres acumulados de cajas.



Para cualquier dispositivo:

• Solución web de movilidad.

• Válido para cualquier dispositivo  
móvil.

• Gestión de pedidos

• Albaranes de entrada.

• Inventarios.



Auditoría

• Trazabilidad de movimientos.

• Registro de cualquier evento.

• Consultas por periodos, usuarios y puntos de ventas.

• Personalización de consultas.

• Integración con sistema de CCTV.



Informes

• Ventas por local, acumulado y evolución de ventas.

• Informes de venta por familia, productos.

• Márgenes por familias y productos.

• Control de usuarios.

• Informe por horarios de servicios.

• Control de cajas, cierres de sistemas.



Auditoría integrada con Sistema CCTV

4.- VISUALIZACIÓN.

Todas y cada una de las operaciones pueden ser 
visualizadas, teniendo simultáneamente acceso tanto al 
vídeo como a la información asociada a la operación.

1.- ACCIÓN.

El TPV realiza la apertura  
del cajón. Esta operación 
es registrada en el 
sistema a través de Ágora 
Server.

2.- GRABACIÓN.

El sistema CCTV graba las  
imágenes del local y, por  
tanto, queda grabada la  
apertura del cajón.

3.- AUDITORÍA.

Desde la administración podemos consultar la 
auditoría de sucesos, realizando búsquedas 
totalmente configurables, tanto por operación, 
como por usuario o TPV, en este caso la apertura 
del cajón.



Integración con sistemas de cajones automáticos de dinero

Seguridad
La caja siempre 
cuadra. Evita 
falsificaciones, el 
dinero de la caja es 
siempre legal.

Higiene 
Normativa europea de 
manipulado de 
alimentos. El personal 
nunca toca el dinero 
especial en negocios 
como pescaderías, 
carnicerías, pastelerías...

Rentabilidad
Ahorra tiempos en el 
cierre de caja. 
Aumenta las ventas 
con un servicio al 
cliente más eficaz y 
rápido.

Control
La caja siempre cuadra y 
lo que está en ella 
sabemos que es 
auténtico gracias a la 
validación del dinero.



Integración con pasarela de pago

El pago por tarjeta es integrado al software Ágora de punto de venta  permitiendo la transferencia 
automática del importe a cobrar desde el TPV  al terminal de pago o Pin-Pad.

Cable USB

 Cobro instantáneo y directo desde cualquier 
TPV.

 Impresión del comprobante en el mismo 
Ticket de Venta.

 Ciclo de venta más rápido. El  tiempo medio 
para una transacción  es de 2-3 segundos.

 Eliminación de errores por imputación 
manual. Transferencia automática del 
importe a cobrar.

 Cierres de caja automáticos.



Integración con Sistemas Externos

• API de integración.

• Envío bidireccional de  
información.

• Datos maestros: familias,  productos, 
tarifas, clientes,  stocks, etc.).

• Documentos de venta:  pedidos, albaranes, 
facturas,  movimientos y cierres de  caja, 
etc.

• Importación y exportación  automática 
en tiempo real  o manual.



Ágora recomienda TPVs Concord

www.tpvconcord.com

C a l i d a d y d i señ o p a r a e l n eg o c i o

http://www.tpvconcord.com/


Muchas gracias

Más información de Ágora Retail en: https://iictpv.com/agora-retail
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